PULSO ESCOLAR - GUIA PRACTICA

Sociograma escolar:
una guia para tomar
decisiones con datos

Como usar el sociograma para decidir qué hacer el lunes
en tu sala — no solo para diagnosticar lo que pasa.

Blanca
Montenegro

+250 +250.000 15 min

colegios en Chile, México y Espana estudiantes mapeados para activar tu sociograma gratis



01 - QUE ES UN SOCIOGRAMA ESCOLAR

La radiografia de las relaciones de tu aula

El sociograma es una herramienta grafica que mapea las relaciones de un curso a
partir de las respuestas de los propios estudiantes. Donde antes el equipo navegaba
con observacion e intuicion, ahora hay un mapa con coordenadas concretas.

Cada estudiante elige a sus pares en distintas dimensiones: con quién prefiere trabajar, a
quién acude si necesita ayuda, a quién considera lider, a quién ve aislado. El sociograma
cruza dos fuentes: el autorreporte del estudiante y la percepcidon que tienen sus
compaferos sobre él. Ese cruce es lo que hace visible lo invisible.

Por qué importa

Hay tres realidades que la observacién directa rara vez detecta:

e Rechazos silenciosos entre companeros
e Microgrupos cerrados que no se mezclan con el resto

e Estudiantes que aparentan integracion, pero no la sienten

A esto se suman dos efectos que el sociograma habilita por disefo:

e Deteccion de victimas que no denuncian. Hay estudiantes que reciben menciones
negativas concentradas pero nunca van a hablar con un adulto. El sociograma los
visibiliza sin que tengan que delatarse — la diferencia entre actuar a tiempo o enterarse
cuando ya escald.

e Equidad en la deteccion. El profesor jefe naturalmente ve mas a los estudiantes que
ocupan el espacio del aula. El sociograma le da peso igualitario a los 35 estudiantes del
curso, no solo a los 8 mas visibles.



Y un beneficio adicional clave: alinea al equipo en una misma lectura. Cuando
psicdlogo, coordinador de convivencia, profesor jefe y direccion ven los mismos datos,
nadie tiene que convencer al resto de que existe un problema. Las discusiones dejan
de ser “si esto esta pasando o no” y pasan a ser “qué hacemos al respecto”. Reduce
reuniones y acelera decisiones.

02 - CUANDO APLICARLO

Tres momentos donde el sociograma cambia tus decisiones

El sociograma no es una herramienta Unica-vez-al-ano. Tiene tres momentos donde el
retorno es maximo.

Momento Por qué ahi Qué decisidon habilita

Inicio de Linea base del curso, equipo A quién observar de cerca primero

afo nuevo

Mitad de Validar las intervenciones Si lo que hicimos funcioné o hay que cambiar
ano aplicadas

Antes de Anticipar dindmicas del curso Coémo distribuir relaciones positivas y romper
mezclar saliente conflictivas

cursos

El sociograma se agenda en 1 minuto. Los estudiantes lo responden en menos de 10 minutos
desde cualquier dispositivo. Los resultados quedan disponibles inmediatamente.



03 - NUEVE DECISIONES CONCRETAS

Lo que el sociograma te ayuda a decidir el lunes

Un sociograma no responde “qué pasa en el curso”. Responde “qué hago el lunes”.
Estas son las nueve decisiones operativas que mas habilita.

A qué estudiante intervenir primero esta semana

El sociograma identifica a los estudiantes con mayor riesgo de aislamiento social: aquellos
gue reciben pocas o ninguna mencidn positiva, 0 que aparecen como receptores
frecuentes de menciones negativas. Suelen ser dos o tres por curso.

-> Decisidon: agendar conversacion 1-on-1 con ellos antes de que la situacion escale.

e Cémo armar los grupos de trabajo del préximo proyecto

El sociograma muestra qué duplasy trios se llevan bien, cuales arrastran tension, y donde
estan los microgrupos cerrados que conviene abrir. La idea no es reproducir las amistades
existentes, sino usar la informacion para mover dinamicas: juntar lideres positivos con
estudiantes que tienen dificultades, mezclar microgrupos, construir nuevas relaciones.

- Decisidén: armar grupos minimizando conflictos y disefiando nuevas relaciones positivas.

e Alinear al equipo educativo con los mismos datos

Muchas reuniones de equipo se gastan discutiendo si existe o no un problema. El
sociograma corta esa discusion: todos estan viendo los mismos datos. Equipo de
convivencia, psicélogo, profesor jefe y direccion parten de la misma evidencia y enfocan la
conversacion en qué hacer, no en si hay algo que hacer.

- Decisién: definir una intervencién conjunta en una reunién de 30 minutos.



A quién invitar como mediador par

Los lideres positivos del curso —los mas elegidos por sus companeros como referentes, no
necesariamente los mas populares ni los de mejores notas— son aliados naturales para
programas de mediacidn, acompanamiento de pares y actividades de bienvenida a
estudiantes nuevos. El sociograma los identifica con datos en lugar de intuicion.

- Decisién: armar tu equipo de mediadores con datos, no con voluntarios.

e Como conversar con la familia de forma productiva

Una de las conversaciones mas dificiles es la reunion con apoderados cuando un
estudiante esta teniendo problemas en el curso. El sociograma cambia la conversacion de
guejas vagas a observaciones concretas sobre el propio estudiante.

LO QUE NO FUNCIONA “Su hijo tiene problemas con sus compaferos.”

Vago. La familia se defiende, culpa al resto del curso o al colegio. La conversacion se
traba.

LO QUE Si FUNCIONA “Levantamos informacién con el sociogramay la

complementamos con observacién del equipo. Vemos que a su hijo le esta costando
integrarse a las actividades grupales del curso. En clase suele perder el hilo cuando
otros participan, y en el recreo lo vemos mas bien solo, sin sumarse a los juegos del
grupo. Estos son los caminos que vemos para acompanarlo.”

Hablas de como esta siendo la experiencia del estudiante, sin nombrar a otros ninos y sin
tono acusatorio. Esa estructura desactiva la defensividad y abre la conversacion a
soluciones conjuntas.

-> Decisidn: conversacion con datos y observaciones empaticas, no con juicios.



G Cémo conversar con el propio estudiante

Igual de potente que la conversacion con la familia, pero distinta: poder sentarte con el
estudiante y mostrarle —sin acusarlo— lo que esta pasando con él en el curso. El
sociograma da pie a conversaciones que sin datos rara vez se abren.

- Decisidén: una conversacién honesta de cierre con el estudiante, basada en lo que él mismo
dijo.
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Vista individual del sociograma para el equipo educativo. Permite ver de un vistazo las relaciones positivas y
negativas de un estudiante en el curso, y las cualidades que sus companferos le reconocen.



Cémo distribuir cursos al cambio de ciclo

Cuando los estudiantes de 8° basico pasan a | medio, o de 6° a 7°, hay una decisiéon clave:
¢mantener los cursos como estan, o redistribuir? El sociograma del afo saliente muestra
gué relaciones positivas conviene mantener juntas y qué dinamicas conflictivas conviene
romper.

- Decisién: una mezcla informada por datos, no un sorteo.

Planificar una clase a la medida del grupo

Una vez que ves dénde esta la friccion del curso —microgrupos cerrados, estudiantes
aislados, tensiones entre subgrupos— puedes disefar una clase de orientaciéon o
convivencia que aborde esas dindmicas, no contenidos genéricos. Una clase preparada
con datos vale tres clases genéricas.

-> Decisidn: planificar una actividad pedagdgica especifica para los problemas reales del grupo.

Medir si las intervenciones funcionaron

Aplicar un sociograma al inicio y otro a mitad de afo te permite ver, con el mismo grafico
antes y después, si la red del curso cambid tras una intervencion. Es lo que separa
“hicimos un taller” de “el taller funciond”. Y es lo que necesita un sostenedor o un
apoderado para confiar en lo que el equipo esta haciendo.

-> Decisidn: pasar de actividades sin medicion a un ciclo de mejora con evidencia.



04 - COMO ACCIONAR LO QUE DESCUBRES

Datos, decision y accién en una sola plataforma

Una vez que tienes los datos, las acciones tienen que llegar tan rapido como la

decision. Pulso integra los recursos para cerrar el ciclo sin saltar entre herramientas.

Reporte individual del
estudiante

Mezclador de grupos

Distribucion de aula

Generador de actividades a
la medida

Alertas tempranas por
estudiante

Llega listo para tu reunion: qué dato mostrar, qué conducta
mencionar, qué pregunta abrir. Recopila autorreporte,
menciones de pares y observaciones del equipo en una sola
vista.

Genera grupos de trabajo para el aula automaticamente.
Junta lideres positivos con estudiantes en dificultad, abre
microgrupos cerrados y minimiza conflictos potenciales
segun los datos del sociograma.

Sugiere la distribucidn de puestos en la sala segun las
relaciones detectadas, para que el dia a dia del curso refuerce
las dindmicas que quieres construir.

A partir de los hallazgos del sociograma, genera
planificaciones de orientacidn y convivencia especificas para
los problemas reales del grupo. Accidn concreta sobre los
datos, no contenido genérico.

El equipo recibe avisos automaticos cuando un caso se
deteriora entre una aplicacion y otra, sin tener que estar
revisando manualmente.



05 - MAS ALLA DEL AULA

Respaldo institucional para el sostenedor y la direccién

El sociograma no es solo una herramienta de aula. Para el equipo directivo y el sostenedor,
es insumo para dos conversaciones que cada vez pesan mas en Chile:

Trazabilidad y respaldo ante la Superintendencia de Educacién. Tener evidencia
documentada de que el equipo detecto e intervino un caso de aislamiento o rechazo
antes de que escalara a denuncia es prueba de diligencia. El sociograma deja registro
de la observacion, las decisiones tomadas y el seguimiento.

Insumo para el Plan de Gestién de la Convivencia y el PEI. Los datos del sociograma
fundamentan el plan anual frente a la Agencia de Calidad y al MINEDUC. El equipo
deja de presentar "voluntad" para presentar "evidencia + plan + medicion".

Activa tu sociograma gratis para un curso

Coordinamos en una reunion de 15 minutos el sociograma de un
curso de tu colegio, sin costo. En la reunién vemos todos los
detalles de implementacion.

Coordinar reunion

pulsoescolar.com - contacto@pulsoescolar.com
+250 colegios en Chile, México y Espafa ya lo usan.



https://www.pulsoescolar.cl/reunamonos

